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5. Pflegefall, was tun?

verschiedene Hilfen siehe Kapitel 4

Siehe auch Broschüre: „Älter werden im
Landkreis Weilheim-Schongau“.
Zu erhalten bei der Stadt Penzberg.
Zu bestellen bei der Seniorenfachstelle,
Pütrichstraße 8, 82362 Weilheim oder
mit diesem online Formular ->

n Pflegeberatung

n Pflegestützpunkt Weilheim-Schongau
Beratung und Hilfe zum Thema Pflege - neutral - individuell - 
kostenfrei
Aussensprechstunde Penzberg
im Treffpunkt CASA, Bahnhofstr. 35a
Mi. 8.00 - 12.00 Uhr
Pflegeberaterinnen:
Fr. Gühring, Fr. Lagutin, Fr. Resch
Tel.: 08861-211 31 91, -211 31 92, -211 33 72
Mail: pflege@lra-wm.bayern.de
www.weilheim-schongau.de/pflegestuetzpunkt

Die Aufgaben der Pflegeberatung sind 
insbesondere:
n Den persönlichen Hilfebedarf zu erfassen
n Einen individuellen Versorgungsplan zu erstellen
n Über Leistungen zur Entlastung der Pflegeperson zu informieren
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n Anlaufstelle Pflege-SOS Bayern für Beschwerden zur 
pflegerischen Versorgung in stationären Einrichtungen
Bayerisches Landesamt für Pflege
Mildred-Scheel-Straße 4, Amberg
Tel.: 09621 966 966-0 (kostenfrei aus Mobilfunk und Festnetz)
Mail: pflege-sos@lfp.bayern.de

n AOK-Pflegenavigator – Online-Suchportal
Hilfe bei der Suche nach Pflegedienst, Tages- und Nachtpflege, 
Pflegeheimen, Unterstützungsangeboten AOK-Bundesverband eGbR
Tel.: 030 34646-0, Mail: info@bv.aok.de
www.aok.de/pk/pflegenavigator

n vdek-Pflegelotse – Online-Suchportal
Unabhängiges und kostenloses Portal für Pflegeangebote etc. 
Verband der Ersatzkassen e. V.
Tel.: ---
Mail: pflegelotse@vdek.com, www.pflegelotse.de

n Pflegeberatung Bayern
Kostenfreies telefonisches Beratungsangebot der 
gesetzlichen Pflegekassen in Bayern zu allen Leistungen, 
Entlastungsmöglichkeiten, Organisation der Pflegesituation
für alle gesetzlich Versicherten
Medizinischer Dienst Bayern (MD)
Mo. - Fr. 8.00 - 18.00 Uhr
Rückrufservice mit Wunschtermin Tel.: 0800 772 1111
Mail: sh. Kontaktformular auf der Homepage
www.pflegeberatung-bayern.de

n Servicetelefon Pflegebegutachtung
Kostenfreie telefonische Beratung zur Vorbereitung auf die 
Pflegebegutachtung, zum Gutachtenergebnis und allen Fragen rund 
um die Pflegebegutachtung
Medizinischer Dienst Bayern (MD)
Mo. - Fr. 08.00 - 16.00 Uhr
Rückrufservice über Mail: pflegeinfo@md-bayern.de
Tel.: 089 159 060 555 55, www.md-bayern.de
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n Pflegedienste

n Claudia Bierling – Seniorenbetreuung und Grundpflege
Walserstraße 15, Penzberg
Tel.: 0151 675 118 24
Mail: cb@telehunter.eu
Homepage: ---

n Ökumenische Sozialstation Oberland gGmbH
Aussenstelle Habach/Murnau/Penzberg
Hofmark 1, Habach
Tel.: 08847 699 97
Mail: habach@sozialstation-oberland.de
www.sozialstation-oberland.de

n Pflegeteam Janker GmbH
Bichler Straße 17, Penzberg
Tel.: 08856 934 477
Mail: kontakt@pflegeteam-janker.de
www.pflegeteam-janker.de

n Penzberger Pflegedienst GmbH
Im Thal 2, Penzberg
Tel.: 08856 803 88 22
Mail: info@penzberger-pflegedienst.de
www.penzberger-pflegedienst.de

n Sancomia Pflegeservice GmbH
Am Alten Bahnhof 1, Penzberg
Tel.: 08856 824 81
Mail: info@sancomia-pflegeservice.de
www.sancomia-pflegeservice.de

n Seniorenhilfe Penzberg (GbR)
Glückaufstraße 40, Penzberg
Tel.: 08856 805 31 86
Mail: edenhoferheinz@gmail.com
www.seniorenhilfepenzberg.de
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n Unterstützungsangebote zur Entlastung von 
Angehörigen

n Alzheimer Gesellschaft Pfaffenwinkel-Werdenfels e.V. 
Gruppenangebot im Treffpunkt CASA, Penzberg und Unterstützung 
zuhause in Penzberg
Schützenstraße 26b, Weilheim
Tel.: 0881 927 60 91
Mail: info@alzheimer-pfaffenwinkel.de
www.alzheimer-pfaffenwinkel.de

n Tagespflege

n Tagespflege AWO Seniorenzentrum der Stadt Penzberg
Gartenstraße 2, Penzberg
Tel.: 08856 920 021
Mail: tagespflege-pzb@awo-muenchen.de
www.awo-muenchen.de/senioren/pflege-stationaer-und-ambulant/
tagespflege

n Pflegeheime in Penzberg und Umgebung

siehe Broschüre „Älter werden im Landkreis Weilheim-Schongau“

n AWO Seniorenzentrum in Penzberg
Gartenstraße 2, Penzberg
Tel.: 08856 912 00 95
Mail: verwaltung2-pzb@awo-muenchen.de
www.awo-muenchen.de/senioren/pflege-stationaer-und-ambulant

n Steigenberger Hof – Alten- und Seniorenheim
Seeshaupter Straße 73, Penzberg
Tel.: 08856 9252-0
Mail: steigenbergerhof-penzberg@rummelsberger.net
Homepage: ---
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n Begleitung am Lebensende

n Ambulanter Hospizdienst
Hospizverein im Pfaffenwinkel e.V.
Kirchplatz 3, Polling
Tel.: 0881 925 84 90
Mail: amublanter-dienst@hospizverein-pfaffenwinkel.de
www.hospiz-pfaffenwinkel.de

n Palliahome e.V., SAPV
Team Palliative Versorgung schwerst erkrankter Sterbender zu 
Hause; ausschließlich bei entsprechender medizinischer Indikation 
und nach ärztlicher Verordnung
Kirchplatz 3, Polling
Tel.: 0881 927 016 30 (Mo. - Fr. 8.00 - 14.00 Uhr)
Mail: info@palliahome.de
www.palliahome.de

n Brigitte Weingarten
freiberufliche Krankenschwester nur Palliativpflege
Gartenstraße 8, Penzberg
Tel.: 08856 829 96 und 0176 992 56
Mail: ---
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6. Hilfreiche Ratschläge

n Was tun, wenn jemand stirbt?

n Vorsorge für den Todesfall
siehe Broschüre der Verbraucherzentrale Bayern

n Betreuung, Vorsorgevollmacht
siehe Broschüre „Älter werden im Landkreis“

n Nachlassregelungen
Broschüre „Erben und Vererben – 
Informationen und Erläuterungen zum 
Erbrecht “ des Bundesministeriums für Justiz 
und Verbraucherschutz
Download: www.weilheim-schongau.de/
media/4638/2021-12-14-erben_vererben.pdf ->

n Friedhof Penzberg
Bestattungswesen, Trauerbegleitung, Beratung zu Bestattungen, 
Trauerredner 
Seeshaupter Straße 11, Penzberg
Friedhofsverwaltung,  Tel.: 08856 813 723
Mail: susanne.poeschl@penzberg.de
www.penzberg.de/rathaus/stadtverwaltung/friedhof-penzberg
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n Anlegen eines Notfallordners mit folgenden
Dokumenten (Auswahl)

Notfallmappe auch unter: www.weilheim-schongau.de/Landratsamt
Beratung: Betreuungsstelle Landratsamt, Tel. 08861 211 31 88

n Testament (Aufbewahrungsort: daheim, Notar, Anwaltskammer)
n Patientenverfügung, Betreuungsvollmacht/Verfügung
n Renten-Versicherungsträger
n Krankenversicherungsträger und Krankenkassennummer
n Konten bei Banken, dafür bevollmächtigte Personen
n Steuernummer, Steueridentnummer
n Hausarzt, Medikamente Versicherungen, Abos

n Im Todesfall – was tun?

1. 	 Arzt benachrichtigen, der den Totenschein ausstellt
2. 	 Beurkundung beim Standesamt,
	 Rathaus Penzberg, Karlstraße 25, Tel. 08856 813 420
3. 	 Bestattungsinstitut einschalten, das viele Formalitäten erledigt
	 (Kontakt mit Pfarramt wegen Aussegnung und Beerdigung,
	 Organisation der Trauerfeier)
4. 	 Benachrichtigung von Banken und Versicherungen
	 (Renten/Krankenversicherung, Sachversicherungen Haus und
	 Grundversicherung, Haftpflicht KFZ und persönliche
5. 	 Benachrichtigungen von Vereinen, Verbänden und
	 Organisationen, denen der Verstorbenen angehört hat
6. 	 Kündigung von laufenden Verträgen, Mietvertrag, Strom und
	 Energie, Telefon, Zeitung
7.	  Abgabe des Testament beim Nachlassgericht
	 (Amtsgericht Weilheim)
8. 	 Evtl. Anfordern eines Erbscheines beim Nachlassgericht
	 (Amtsgericht Weilheim)
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Disclaimer:
Die Daten wurden im Herbst 2024 
erhoben. Alle Angebote wurden 
sorgfältig zusammengestellt und 
geprüft, es kann aber keine Ge-
währ für die Vollständigkeit und die 
Richtigkeit übernommen werden. 
Zudem gibt es nach Drucklegung 
immer wieder Veränderungen. Bitte 
informieren Sie sich auch über die 
städtische Homepage, Presse etc.

Unterstützung für die sozialen Aufgaben
der Stadt Penzberg

Leben Sie gerne in Penzberg? Liegt Ihnen Penzberg am Herzen?
Dann vermachen Sie in Ihrem Testament einen Teil Ihres Vermögens

der Stadt Penzberg.
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Mein Hausarzt:      

Telefonnummer: 

N
ot

ru
ft

af
el

Rettungswesen                             

Polizei

Feuerwehr

Rettungsdienst/Notarzt

Ärztlicher Bereitschaftsdienst Bayern

Krankenhaus Penzberg

Giftnotruf

Telefonseelsorge

Krisendienste Bayern
Hilfen bei psychischen Krisen

Störungsdienst
Kommunalunternehmen Stadtwerke Penzberg
Am Alten Kraftwerk 3

- Störungsdienst Wasser
- Störungsdienst Abwasser
- Störungsdienst Fernwärme
- Störungsdienst Glasfaser

Energienetze Bayern GmbH & Co. KG 
Bereitschaftsdienst Gas

Bayernwerk Netz GmbH
Störungsdienst Strom

Stadt Penzberg
Karlstraße 25

Notruf 110

Notruf 112

Notruf 112

116 117

910-0

089 192 40

0800 111 02 22 oder 0800 111 01 11

0180 655 30 00

813-630
813-666
813-676

0180  333 90 09

08171  4364-0

0941  280 033 66

813-0


